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’ Cooperativismo e Econam/a Soclal

1.0 itinerario do emprendemento en economia

social

1.1 Finalidade

Coa idea de establecer unha folla de ruta que defina a grandes lifias o itinerario de
atencién personalizada aos grupos promotores, a Rede Eusumo establece o itinerario

do emprendemento da economia social.

Con esta iniciativa biscase acadar a maxima eficiencia e complementariedade no uso

dos recursos dispofiibles e garantir a atencion adecuada en cada etapa do proxecto.

Este itinerario personalizado ou folla de ruta pode entenderse como un plan de

accidn que permita un aliiamento e colaboracién activa e coordinada entre as

entidades socias da Rede Eusumo no marco da atencidon a proxectos de economia
social. Nel especificanse as actividades que cémpre desenvolver en cada unha das
etapas do proxecto, os responsables da sUa execucioén, o prazo estimado para a sua
realizacion etc., de tal forma que poida servir como plan organizativo desta actividade.

O seguimento de cada itinerario personalizado e por tanto, a coordinaciéon entre 0s
diferentes equipos e entidades implicadas, verase facilitado ao compartir de forma
colaborativa unha mesma ferramenta de xestibn aplicada a implementacion das

actividades que se desenvolveran no marco do proxecto empresarial pertinente.
A aplicacién do itinerario facilitara as seguintes actividades:

¢ Planificacion das actividades de asesoramento e de apoio aos grupos
promotores entre a coordinacion da Rede Eusumo e as slas entidades socias.

e Calculo do camifio critico: en todos os itinerarios existird un camifo critico,
unha serie de tarefas que dependen unhas doutras e cuxa duracion determina
directamente a durabilidade.

e Provision da informaciéon: desefio das tarefas, planificacion de recursos,

informacion do tempo que as tarefas requirirdn para a sua finalizacién etc.
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/ ’ Cooperativismo e Econam/a Soclal

Coa implantacién do itinerario do emprendemento en economia social estanse a

buscar os seguintes obxectivos:

e Traballo colaborativo e en rede: buscase a transparencia na implementacion
das actividades para fomentar a rapidez de reaccion asi como a colaboracién Pagina | 4
dentro da sua execucion.

e Cumprimento de prazos: é fundamental ter unha visualizacién dos prazos de
execucion, saber cal é o camifio critico etc.

e Planificacion: axudara a planificar o traballo e distribuir as tarefas/subtarefas

establecendo prioridades.

En definitiva, o programa de xestién definido servird para manter a calidade, o control
e coordinacion na implementacion das actividades de asesoramento e apoio as

persoas emprendedoras que deba desenvolver por cada unha das entidades socias.

1.2 Estruturado itinerario

O itinerario define o contido minimo de asesoramento dun proxecto de economia
social, identificando para iso unha secuencia que corresponden co camifio critico

dun asesoramento.
O itinerario comprende:

— Secuencia modelo de negocio
e Presentacion do proxecto por parte do grupo promotor e identificacion das
fortalezas e debilidades do grupo, asi como do perfil das persoas
emprendedoras do proxecto
e Desefo do modelo de negocio
e Validacién do modelo de negocio
— Programa de consolidacién
e Planificacion estratéxica
e Xestion de proxectos de economia social
¢ Planificacion operativa (plans de soporte e saltos de escala)
— Elementos transversais:
e Viabilidade social do proxecto

¢ Planificacién conxunta e desefo do itinerario
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’ Cooperativismo e Econam/a Soclal

— Constitucion de empresas de economia social

Os demandantes de este servizo poderan ser proxectos de economia social de
nova creacion, entidades de economia social que queiran dar un salto de escala ou
busquen consolidar o seu proxecto empresarial ou iniciar novos proxectos dentro da
sUa organizacion, ou outras entidades mercantis que gueiran transformarse en

empresas de economia social.

O itinerario comezara coa secuencia de modelo de negocio e unha vez superada
esta poderdan tratarse os demais elementos de forma simultanea ou en calquera

orden, en funcién das necesidades propias do grupo e do proxecto.

No caso de que non se considere necesario abordar algunha delas debido a que
0 grupo promotor ou a entidade demandante xa tefia traballada esa parte do proxecto
(por exemplo porgue xa pasou por outros programas de asesoramento, porque é unha
entidade de economia social constituida que demanda de forma concreta un apoio
especifico, ...), debera xustificarse suficientemente e mediante un informe técnico
este aspecto e coa conformidade co grupo promotor ou da entidade demandante
(poderanse achegar de forma complementaria documentos de traballo que acrediten
as actividades xa realizadas).

No caso que o proxecto requira dunha actividade especifica de asesoramento
debido & sUa casuistica e tematica, deberase incorporar no ltinerario do
emprendemento na actividade planificacion operativa e reflectilo nas
correspondentes actas e ferramentas que a coordinacion da Rede Eusumo pofiera

a disposicién das entidades socias para o seguimento do itinerario.

A continuaciéon recéllense as actividades que compofien o itinerario do
emprendemento e os diferentes contidos que deben tratarse a modo de exemplo en

cada unha delas.
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Viabilidade social

Desenvolvemento do enfoque social do proxecto de forma
transversal durante todas as actividades que conforman o
itinerario do emprendemento

Secuencia modelo de negocio

Presentacion do proxecto por parte
do grupo promotor Deseio do modelo de
negocio

Validacion do modelo de negocio
Early Adopters ou primeiros clientes
Presentacién do proxecto
Identificacion das fortalezas e Viabilidade da idea
debilidades do grupo

Determinar a hipétese do modelo de
negocio

Andlise do modelo de negocio
Identificacion do perfil das persoas e proposta de valor
emprendedoras do proxecto

Validacion dos potenciais problemas

Validacion das potenciais solucions

Programa de consolidacion

Xestidn de proxectos de economia
social

Valores e principios

Normativa reguladora

Organos sociais

Réxime econdmico
Xestidn de persoas

Gobernanza colectiva

Planificacion operativa

Planificacién estratéxica Xestion economico- financeira

Obxectivos estratexicos Comercializacidn, marketing e
Desefio do equipo: validacion comunicacion
Plan marketing Competitividade
Plan econdmico-financeiro Internacionalizacion

Resumo executivo Financiamento (canalizacion e xestion
de axudas, fontes de financiamento...)

Constitucion de empresas de economia social

Apoio directo na constitucion de empresas

Elemento transversal: Planificacion conxunta e deseno do itinerario
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Cosperativismo e Econamla Soclal

1.3 Cantas entidades socias poden integrarse no
asesoramento dun proxecto?

Todas aguelas entidades que asi o desexen e que poidan coordinarse de forma

I6xica para satisfacer e optimizar o proxecto empresarial de economia social.
Aspectos que se deben ter en conta:

e No caso de que saibamos desde un principio que no itinerario participaran
ddas ou méis entidades socias, ou a propia coordinacién da Rede Eusumo,
establecerase unha reunion de inicio conxunta para establecer a planificacion e o
camifio critico que se vai abordar.

e Se a necesidade de derivacion a outras entidades ou a coordinacion da Rede
Eusumo xorde unha vez iniciado o asesoramento por unha soa entidade,
farase unha reunion de planificacién nese momento.

e Toda a documentacion terd que ser rexistrada por puntos criticos
(actividades do itinerario), independentemente da metodoloxia que se utilice para
0 asesoramento e para percorrer o camifio critico definido.

e Para garantir un servizo de calidade adaptado a teméatica propia do proxecto
a Rede Eusumo publicara un catdlogo descritivo das entidades socias que
conforman a rede e as actividades que desenvolven, garantindo deste xeito un
apoio especializado aos grupos promotores e pofiendo a disposicion dos
proxectos un equipo de técnicos/as de emprendemento en economia social.

e E imprescindible que os proxectos estean asesorados por un equipo técnico de
apoio e de asesoramento especializados na xestion de proxectos de
economia social, que se encargaran como minimo en dar apoio aos proxectos
na parte do itinerario asociada a viabilidade social e xestibn de proxectos de

economia social.
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1.4 Coordinacion e seguimento

Para facilitar a coordinacién, seguimento e xustificacion do itinerario do emprendemento,

a coordinacién da Rede Eusumo facilitara un modelo para o reporte dos datos e os

modelos de actas de traballo que se deberan cubrir por cada encontro de traballo cos

grupos promotores dos proxectos.

o Alta do proxecto: para dar de alta un proxecto, no momento en que tefia unha

actividade suficiente, cubrirase a ficha asociada a "Alta de proxecto” e informarase

mensualmente & coordinacion da Rede dos novos proxectos a través do modelo

de indicadores relativo aos asesoramentos.

Considerarase que un proxecto ten unha actividade de asesoramento

suficiente cando se tefian abordado como minimo as etapas de presentacion do

proxecto por parte do grupo promotor e desefio do modelo de negocio (ver

apartado estrutura do itinerario do emprendemento).

e Reporte de datos a través do modelo de asesoramentos: As entidades socias

da Rede Eusumo deben informar dos seguintes datos sobre os proxectos:

a.

-~ ® oo T

Z @

Entidades existente ou de nova creacion

"TIPO DE ENTIDADE (Cooperativa / SL / CEE / El / Outros / Non definido)"
Nome do proxecto ou da entidade de economia social asesorada
Municipio (provincia)

Estado (En curso/ Finalizado (sen constituir)/ Constituido)

Data de Comezo (00/00/00)

Data de Fin (00/00/00)

Nome e apelidos

Sexo

DNI

Data nacemento (00/00/00)

Idade

. Sector de actividade

N° de postos de traballo xerados (incluindo o dos socios/as promotores);
HOMES E MULLERES

e Actas de seguimento: para ter un control das tarefas realizadas e as reunions de

traballo vinculadas ao asesoramento dos proxectos, a coordinacion da Rede
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Eusumo facilitara un modelo de acta de seguimento de proxectos para que sexa
cuberta e asinada polo persoal técnico e os promotores/as pertinentes (ver

anexo).

e Informes de seguimento mensuais: nos informes de seguimento mensuais da Pagina | 9
actividade das entidades socias da Rede Eusumo, deberanse incorporar os
proxectos sempre que tefian unha actividade suficiente no mes establecendo os
seguintes criterios:

o Presentacion do proxecto por parte do grupo promotor e identificacion das
fortalezas e debilidades do grupo, asi como do perfil das persoas
emprendedoras

o Desefio do modelo de negocio (ou repaso no seu caso se 0 proxecto que
se inicia xa ten superada esta fase)

o Cumprimento minimo de 10 horas (que poden incluir o tempo de
realizacion das actividades antes descritas ou definir outras novas en

funcién da demanda especifica do proxecto)

1.5 Tempo de execucion do itinerario

Duraciéon minima: 60 horas

e Secuencia modelo de negocio:

o Presentacion do proxecto por parte do grupo promotor e identificacion das
fortalezas e debilidades do grupo, asi como do perfil das persoas

emprendedoras do proxecto.
* Duracion: 4 horas
o Desefio do modelo de negocio
» Duracion: 6 horas
o Validacion do modelo de negocio

=  Duracién: 5 horas
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’ Cooperativismo e Econam/a Soclal

e Programade consolidacion:
o Planificacion estratéxica
= Duracién: 14 horas
o Xestién de proxectos de economia social
» Duracién: 18 horas
o Planificacion operativa (plans de soporte e saltos de escala)
» Duracién: 8 horas
e Elementos transversais:
o Viabilidade social do proxecto

= Duracion: sen duracion individualizada, xa que debe traballarse
desde un enfoque paralelo en cada unha das actividades que
conforman o itinerario do emprendemento

o Planificacidén conxunta e desefio do itinerario
=  Duracion: 1 hora
e Constitucion de entidades de economia social

=  Duracion: 4 horas

1.6 Documentacion xustificativa

A continuacion recéllense os modelo de fichas que tefien que entregar as entidades

socias da Rede Eusumo para xustificar o asesoramento dos proxectos de economia
social.

Este documentos pédense descargar en: http://eusumo.gal/asesoramento
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FICHA DE ALTA DE PROXECTO

Entidade socia da Rede Eusumo
Proxecto de asesoramento
conxunto con outra entidade

Nome do proxecto
Promotor

Municipio

Ambito xeografico de execucion
do proxecto

Data de inicio do asesoramento
Clase de entidade

Sector da actividade

Idea do proxecto

(150 caracteres max)

Persoas promotoras

Etapa na que se atopa

XUNTA
DE GALICIA

Entidade 1

Entidade 2

[1  Grupo promotor de nova creacion
O
[J Outra entidade mercantil

Entidade de economia social xa existen

te

Nome e apelidos:

DNI

Sexo:

Data de nacemento:

Lugar de procedencia:

Estudos:

Nome e apelidos:

DNI

Sexo:

Data de nacemento:

Lugar de procedencia:

Estudos:

Nome e apelidos:

DNI

Sexo:

Data de nacemento:

Lugar de procedencia:

Estudos:

[1Presentacidon do proxecto por parte do grupo promotor e identificacion

dos perfis das persoas emprendedoras
[1Desefio do modelo de negocio
[1Validacién do modelo de negocio
[1Planificacién estratéxica
[ Xestidn de proxectos de economia social
[IPlanificacidn operativa

[]Constitucidn da entidade
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FICHA DE SEGUIMENTO

Entidade socia da rede eusumo
Proxecto de asesoramento Entidade 1

conxunto con outra entidade Entidade 2 Pagina | 12

Técnico/a, titor/a- mentor/a

Proxecto emprendedor

Lugar e espazo de asesoramento

Promotor/a 1: Nome e apelidos
DNI
Promotor/a 2: Nome e apelidos
DNI
Promotor/a 3: Nome e apelidos
DNI

ETAPA DO ITINERARIO

MOTIVO DA SESION, CONTIDOS E/OU ACORDOS

Persoas promotoras

Exemplo:

MOTIVO DA SESION: Revisién do plan de finanzamento

CONTIDOS: Xestién de tesoureria, andlise de crédito, definicién de investimentos, ...
ACORDOS: Identificar as inversion a realizar de cara a préoxima reunion, definir o activo fixo, ...

DURACION

Sinatura titor/a- mentor/a: Sinatura promotores/as:

XUNTA ;.ﬁ{. S SEPE dg» wswvo
DE GALICIA —



f ¥ in o
www.eusumo.gal

info@eusumo.gal

+«Tn.)+ X U N I A . SERVICIO PUBLICO ‘
MINISTERIO AL ' ‘ e‘/sum
‘ Cooperativismo & Econom/ia Social

rae T % o
M DE GALICIA 7S o SEPE




