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XUNTA DE GALICIA
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Cooperativismo e Economia Social



1 . Como é o noso mundo?

1 . Por que emprender?

3 . Que é unha cooperativa?

Qf . Que achega a cooperativa como modelo empresarial?
;. Como traballar a tua proposta de valor?

5 . Como te podemos axudar?
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Vivimes mun mynde cada vez mdis cooperativo..

Cada vez mais, a sociedade tende a modelos de compras de modo colaborativo,

posibilitados polo uso de novas tecnoloxias e internet (paxinas web, plataformas e
apps que permiten facer compras de modo colectivo ...).

Financiamento
Novos modos de financiamento colectivo, baseados en conseguir pequenos
micromecenados a través dunha rede de persoas particulares.

1 o.r ) ue? | Y o y d e .

; i “— Comuynicacion
Coa chegada de internet e o estalido das redes sociais, abriuse un gran nimero
de vias para mellorar a visibilidade das empresas.

o - .y » -
- Colabordacion
Novos modelos de negocio baseados na colaboracion de diferentes axentes

€ persoas, como por exemplo as plataformas para alugar apartamentos
para vacacions, plataformas para compartir medios de transporte etc.







W NovasSolycions

... asumir riscos
... sacarlles o maximo partido
aos teus cofiecementos

... facer algo diferente
... Vivir intensamente

... ser mais libre
... deixar o sinal da tua creatividade |

... as tuas habilidades
... ao teu talento
... as tuas competencias







- Que mellor se adapta ao novo contorno
Que é mais eficiente

— Onde as persoas son o recurso mais valioso
— Que é mais colaborativa

Que facilita a responsabilidade social e a sustentabilidade
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novo contorno
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A cooperativa e a formula empresarial ..
P P

.. onde as Pe»:s‘oczs‘.s‘on 0 recyrso mais valieso

M J Fomenta a cooperacion con outras persoas
J" E unha organizacién democrética
J" Xera un ambiente participativo
J Existe certa independencia
J" Existe unha maior implicacién do equipo de traballo
J" E mais xusta na reparticién de beneficios
J" Existe unha maior implicacién do equipo de traballo

.. mais colaborativa

J Facilita a incorporacién de novos socios
J Facilita a creacion de redes de colaboracién
J Permite a integracion en cooperativas de maior dimension

W’ Coﬁeeeﬁoo,z
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- que mais se adapta aes cambios do contorno

N J" Incremento do poder das redes sociais
J” Tecnoloxia como motor de novos modelos de negocio
J" Unha nova maneira de consumir
J Novos espazos co-creativos, co-produtivos
J~ Financiamento colectivo
J  Producién en cédigo aberto
J Cultura dos “markets”
J Bancos de tempo
J  Moedas virtuais
J Traballo na nube
J Optimizaciéon do consumo enerxético

v

J" A colaboracién permite reducir custos
J" Incentiva o novo cofiecemento
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ras',:ons‘a;ble e systentable

b J” Ten un compromiso moral e ético no cumprimento de obxectivos e no compromiso

con todos os seus asociados

J  Priorizan en mellorar o desenvolvemento do contorno onde traballan

J  Témanse as decisiéons de modo democratico e igualitario

J Teflen un compromiso ético no modo de proceder na toma de decisions

J  Reinvisten os beneficios na mellora das competencias do seu equipo humano

J Xestidnanse baseandose na idea de equilibrio entre a actividade da empresa e o
desenvolvemento da comunidade
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ﬂs. wo,;emfti\/ﬂzs' ¢omo modelo empyr @SWLUn

Prénat,m;[s‘ caracteristicas e ,mw"iiaulazrida‘zdas‘

As cooperativas, xunto con outras entidades entre as que se atopan as sociedades laborais
e os centros especiais de emprego, integran a denominada economia social. Esta economia
é entendida como o conxunto de actividades econémicas e empresariais que, no ambito
privado, levan a cabo aquelas entidades que perseguen ben o interese colectivo dos seus
integrantes ou ben o interese xeral econémico ou social, ou ambos.

valores e ,:r&naifzias’

A economia social e o cooperativismo fundaméntanse nun conxunto de principios e valores

orientados a fins sociais:
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valores

As empresas de economia social e as cooperativas baséanse en valores:

—

P 4)tuda, mytya . A cooperativa debe favorecer que os socios colaboren na resolucion dos problemas
das outras persoas.

® R&S‘PWIS@UMQH@. Os socios tefien o compromiso de cumprir coas suas obrigas.

° R&:foﬁﬁﬂida‘.d@ “Social. Asentado no compromiso coa comunidade e a preocupacién polos
demais.

® pemoomwia; . As decisions para unha mellor xestion e control das cooperativas tdmanse de maneira
conxunta entre os socios.

l#u@ld&‘.de. Nas cooperativas as persoas son iguais en dereitos e obrigas.

Eiuidczde. Relacionado coa forma en que se trata aos membros da cooperativa, a cal debe ser xusta e
obxectiva.

o Solidariedade. Preocupacion polo benestar comun.

Honestidade e transparencia . honradez, confianza, franqueza e decencia na conduta dos asocia- =3
dos, nas suas actuacions e decisions na cooperativa. /

¢ Esforz"o rop(o . motivacion, forza de vontade dos membros co fin de alcanzar metas previstas
dando o mellor de cada un. /,
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Os principios cooperativos son as nhormas ou pautas de actuacion a través das cales se
pofen en practica os valores cooperativos. Estes principios son sete:

1 . Adhesion aberta e volyntaria . As cooperativas son organizacions voluntarias e abertas a
todas as persoas.

2 . Control democratico des Socies oy membres . As cooperativas estan xestionadas de xeito
democratico e participativo polos seus socios e socias. Cada socio = un voto.

3 . Participacion economica des Socies oy mempres . Equidade. O capital social da
cooperativa’constituese coas achegas dos socios, que son os encargados de administralo.

4 . Aytonomia e £ndependemia‘; . As cooperativas dependen exclusivamente dos seus socios e
socias.

5. Educacion, fermacion e infermacion . As cooperativas brindan educacién e formacion a
socios, dirixentes, xerentes e empregados.

4 . Cooperacion entre aocgzemh'\ms‘ . As cooperativas deben colaborar e unirse para afrontar
novos desafios e proxectos e dar apoio a novas entidades.

7 . Compromiso coa comuynidade . A cooperativa tratara de colaborar no desenvolvemento da
socidedade.
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Caracteristicas e pwﬁwlazﬁdazdes‘ das wopem”ﬁ\/@s‘

Distintas clases de cooperati\mas a distintos tipos de negocios:

xisten diferentes clases de cooperativas que permiten axustarse a calquera tipo de
actividade. Falamos de cooperativas de traballo asociado (buscan proporcionarlles aos
seus socios postos de traballo), de servizos (teien por obxecto a prestacion de servi-
zos) ou de consumo (satisfan as necesidades dos seus socios).

Normativa bropiia_:i cooperativas réxense pola Lei 5/1998, de cooperativas de Gali-
cia, rexime fiscal e contable de cooperativas a través da Lei 20/1990 e a Orde
EHA/3360/2010, do 21 de decembro.

vas contan cunha regulacién especifica que contribue a garantir os dereitos e deberes
das persoas socias através dos estatutos e o réxime de regulamento interno. Neles
establécense diferentes pautas para organizar a entrada e saida de socios, participa-
cién, achegas, funcidns etc.
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EXistencia de socios/as con diferentes dereitos e obrigas: loJd LIIE MY lLIE T
traballadores, socios/as colaboradores, socios/as a proba, socios/as en excedencia e
socios/as de traballo.

Dobre condicion de persoa traballadora e propietaria: XX LS E
de traballo asociado, as persoas socias son, a0 mesmo tempo, traballadoras e empresa-
rias.

Capital que hay que achegar ao crear a empresa cooperativa: [LGHH X[
005,06 € nunha conta bancaria a nome da empresa. Ese capital pode empregarse para
o funcionamento diario da empresa.

STl Lol BT SR 111« £ As persoas socias sO responden das débedas sociais co
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Caracteristicas e ,:w’tv:wlw«:dazdes‘ das wopem"ﬁwzs‘

ObT‘igEifiscari; cooperativas tributan un 20 % dos beneficios no Imposto de So-
ciedades (nalguns casos pode ser s6 0 10 %). Estan exentas do imposto de transmi-
sidns e actos xuridicos documentados, asi como beneficios noutros impostos como os
de actividades econdmicas e bens inmobles.

S A e Bl SRTe [ | H As persoas socias poden escoller entre estar (todos
eles) no Rexime Xeral ou no de Auténomos.

()rganos o=l el k= e[S [T 1 (6] 0 E-H Asemblea Xeral e Consello Reitor (as cooperativas
con menos de 10 socios poderan substituir este por un administrador/a unico/a). Opcio-
nalmente tamén poden contar con interventores/as.

Dereito de voto: {10 persoa, un voto.

Selpleloife (SR 151472 1 EXiste a obriga de contar con fondos de reserva para garantir o
mantemento da cooperativa e a sua permanencia no tempo, evitando, deste xeito, unha
posible descapitalizacién, asi como fondos destinados a formacion. /

////
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SR e (e o] g g (e (AT e SR R ele To] o [5] 211{) - H Entre os deberes das persoas socias
atopase a obriga de participar na actividade cooperativizada nos termos e condicions
que estableza a Asemblea Xeral.

As cooperativas contan cun rexistro xuridico propio: (e} - Xe LY eI LIS THET
de Galicia depende da Xunta de Galicia e esta adscrito a Conselleria de Traballo e Be-
nestar.
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Autodiagnese do perfil emprendedor cooperativo
agnase do perfd enp P

~ Teno eu capacidades, actitudes e aptitudes para ser emprendedor cooperativo?

A continuacion presentamos un test que nos permite analizar as nosas capacidades,
actitudes e aptitudes emprendedoras cooperativas.
Para cada unha das preguntas, elixe unha das seguintes respostas:

¢ A =Si/ En total acordo
¢ B = Bastante / A miudo
e C = Algo/ Algunha vez
e D =Non/ En absoluto




1.Tes formacion ou experiencia na idea que pretendes emprender?

2. Estas ao dia das novidades que se producen no ambito social e empresarial?

3. Considéraste unha persoa capaz de achegar novas solucidons os cambios que se estan
a producir na nosa contorna?

4. Queres sacarlles o maximo partido as tuas habilidades, talentos e competencias?

5. Valoras a tua liberdade no traballo?

6. Formulas as tuas ideas dun xeito creativo, diferente ou innovador?

7. Pensas que o éxito empresarial cada vez mais esta condicionado ao fomento do
coiecemento nas propias organizacions?

8. Consideras que as tuas habilidades de comunicacion poden axudarche a alcanzar os
teus obxectivos?

9. Cres que a forma mais xusta de reparticion de beneficios dunha empresa é a equitativa?

10. Supodn para ti un reto enfrontarte a situacions distintas das habituais?




11. Consideras que os problemas non son un freo para alcanzar unha meta senoén simple-
mente un obstaculo que hai que superar?

12. Es unha persoa comprometida cos prazos que te fixas?

13. Cres que as empresas deben ser sustentables e comprometidas coa sua contorna?

14. Planificas de forma rigorosa accidns concretas para o desenvolvemento dun traballo
ou un proxecto?

15. Arriscarias recursos propios por facer algo que che gusta e apaixona?

16. Consideras que unha empresa debe fomentar a implicacion de todo o seu equipo de
traballo?

17. Gustache escoitar outras opinions e tomar decisidons de forma conxunta?

18.Tes facilidade para negociar con éxito?

19. Estarias aberto a traballar ou colaborar con outras persoas ou organizacions que
perseguisen os mesmos fins?
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Puntyacions

Asigna a cada resposta o valor correspondente:
A =4 puntos

B = 3 puntos

C =2 puntos

D =1 punto

Suma as puntuacions obtidas en funcion das respostas as vinte (20) preguntas e a
continuacion ofrecémosche a interpretacion das respostas:
Mais de 63 puntos. Se optas polo autoemprego, a tua percepcion da contorna, os teus valores
e principios fan que a férmula cooperativa sexa a mais axeitada. Busca os companeiros mais
axeitados e comezade a traballar nas vosas metas. Recomendamosche que te ponas en
contacto cos axentes da Rede Eusumo para que te poidan asesorar.
De 40 a 63 puntos. Tes potencial para triunfar no teu propio negocio, pero prefires facelo de
forma independente e individual. Recomendamosche que leas experiencias de éxito ou
fracaso e asistas a talleres formativos en emprendemento.
Menos de 39 puntos. Posues algunha das caracteristicas dun emprendedor de éxito, pero
ainda tes que traballar moito. Recomendamosche que desenvolvas aspectos como a tua e
creatividade, a asuncion de riscos, a confianza en ti mesmo e a autodisciplina. /
Mentres, seria mellor que traballases por conta allea.
w25
I
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0 metodo Compass wop@r&ﬁVo é unha ferramenta que ten como obxectivo facilitar
e axudar a definir o modelo de cooperativa mais eficiente, a través da definicion e des-
envolvemento dunha serie de factores que son claves para o éxito empresarial.
Compass Cooperativo represéntase como un compas, no que cada un dos puntos car-
dinais, norte, sur, leste e oeste, esta representado polos catro factores que son claves
para o éxito futuro de calquera actividade empresarial.

COMUNICACION. No outro extremo do compas estaria a comunicacion, elemento

esencial para poder captar e establecer relacions estables cos noso clientes.

PRODUTO. As necesidades dos nosos clientes deberan ser cubertas co
produto/s e servizo/s que tenhamos previsto ofertarlles.

LESfE: RESULTADO. O éxito final de calquera actividade empresarial vai depender do

CORAiCSN DOS PﬁNTéS 07:.\; ]\I:.VEHComo elemento intrinseco dos anteriores factores
representados polos puntos cardinais atopase o EQUIPO HUMANO, elemento fundamen-

tal para alcanzar o éxito empresarial do noso proxecto cooperativo.
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CLIENTE f

RESULTADOS \//
L

\// PRODUTO

= EQUIPO HUMANO \[
\/ COMUNICACION
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Para que o nhoso compas e, por tanto, o noso modelo de negocio estea completo sera
necesario definir o resto dos puntos cardinais, noroeste, suroeste, nordés e sueste, que
se corresponderan con outros catro factores que son de caracter estratéxico no éxito
do noso proxecto cooperativo, tendo presente que o cliente debe ser a “estrela polar”
que condicione o resto.

determinado pola sua eficiencia en custos.

PROVEDOR. Para que o oeste (“produto”) sexa posible é indispensable
contar con provedor/es de produtos e materias primas que o subministren.

7i7NORDE§ STOCK. O nivel de almacenaxe de noso/s produto/s debera vir determinado
polos gustos/preferencias do noso norte (“cliente”).

WSUESTE REDE COOPERATIVA. Debemos ter presente de que modo podemos colaborar
con outras cooperativas co obxecto de facilitar o logro das nosas metas.
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LOXISTICA CLIENTE

STOCK

PRODUTO RESULTADOS

PROVEDORES EQUIPO HUMANO

REDE

COMUNICACION COOPERATIVA
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Se observamos o compas, comprobaremos que cada un dos oito elementos que o con-
forman conflie no centro nunha figura con forma de signo "MAIS".

| EEE————

O signo "MAIS" representa o que pode facer cada un dos factores claves de éxito da
nosa cooperatwa para “SUMAR" (un valor engadido) fronte aos nosos competidores.

Asi, 0 noso modelo de cooperativa pode ‘fSUMAB"r mais que a nosa competencia por:
Unha maior RENPIBILIDADE

Un maior potencial de CRECEMENTO

Unha maior capacidade de INNOVACION

Un modelo de cooperativa PIFERENTE .
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o nerodo compass COOPE Z/T’_”I\/O ‘/

Resultado: .

; eUu SO competitividade

5 eu SUMO susténtabilidade
ZMSMW\O rend|b|I|dade

? o
/\f\OVdCJ on : .
: g w‘v’w@ Nos sumamos

. novas solucions

~ -
------

~ Plg
-------
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Recyrsas ,:m'w 0 L‘m,:uLS'o do aoo,:@m’i’t\lis'mo
A Rede Eusymo

E unha rede de colaboracion impulsada pola Direccién Xeral de Traballo e Economia
Social da Conselleria de Traballo e Benestar para o fomento do cooperativismo e a eco-
nomia social. Con ela procurase o fomento do espirito emprendedor, prestando apoio
directo a creacién e consolidacion de emprego con base na economia social.

A través da rede eusumo:

» Foméntase o espirito emprendedor a través da formula cooperativa.

¢ Préstase apoio directo a creacion e consolidacién de emprego con base na economia
social.

¢ Impulsase o modelo empresarial no ambito local, a través de accions de formacion,

divulgacion e asesoramento para o autoemprego cooperativo. / ~

i



Que obxectivos persegue?

Proporcionar informacion, formacion, orientacion e asesoramento no ambito cooperati-
vo e de economia social.

Acompanar e asesorar proxectos empresariais cooperativos e de economia social.
Promover e fomentar as TIC, asi como a |+D+i.

Apoiar a comercializacion e internacionalizacion das cooperativas.

Reforzar a presenza de asociacions e empresas de economia social en redes de interco-
operacion de caracter nacional e internacional para a promocion do cooperativismo e
da economia social.

vos pode axudar a Rede Eusumo?

En que

Axudavos a xerar a idea de negocio, asi como o desenvolvemento desta.
Asesoravos e acompanavos nos vosos proxectos empresariais.
Procuravos socios para formar o grupo promotor.

Garantevos formacion e informacion en cooperativismo e economia social.
Facilitavos todo o apoio necesario nos tramites administrativos para constituir a vosa
cooperativa (tramites de constitucion, elaboraciéon dos estatutos...).




Ode podes atprnos?

A Rede Eusumo adaptase a nos...

1 . Se queredes gozar dun asesoramento presencial, achegadevos aos nosos centros
cooperativos de atencion permanente 2014 ou as nosas oficinas de fomento cooperati-
vo, onde atoparedes os técnicos da Rede Eusumo dispostos a asesorarvos en todo o
que necesitedes.

2 . Se o preferides, podedes solicitar o asesoramento en lina Eusumo, onde atoparedes
o mellor asesoramento cooperativo adaptado as vosas necesidades. Qg

2 . Para calquera informacién que necesitedes tamén estamos en:

981 558 008 f/ info@eusumo.coop /"/ www.eusumo.coop




Contan as cooperat

ivas con incentivos e axudas publicas?

A Xunta de Galicia, a través da Conselleria de Traballo e Benestar, lanza anualmente un
conxunto de programas para o fomento do emprego en empresas de economia social e
de promocion do cooperativismo.

Programa I. Fomento do emprego en cooperativas e sociedades laborais

Dirixido a cooperativas e sociedades laborais que incorporen como socios
traballadores as persoas desempregadas e traballadores e traballadoras con caracter
temporal.

Programa.ll. Fomento do acceso a condicion de persoa socia traballadora

Este programa ten como finalidade fomentar o acceso a condicion de socios e socias
traballadoras ou de traballo, de cooperativas ou de sociedades laborais, como xeito de
promover o cooperativismo e a economia social, facilitando a participacion e plena inte-
gracion na empresa, financiando parcialmente o capital social que se necesita
desembolsar.




W‘/ Redetysymo

Programa Ill. Impulso de proxectos empresariais cooperativos e asistencia técnica
Este programa ten por obxectivo fomentar e promover o cooperativismo e a economia
social concedendo axudas econdmicas que faciliten a posta en marcha dos proxectos
empresatriais, tanto para aqueles que sexan de nova creacion como para os xerados
polas entidades existentes.

Programa IV. Promocion das cooperativas xuvenis

A sua finalidade é a de apoiar o desenvolvemento de proxectos de creacion de
cooperativas xuvenis mediante subvencions directas para o financiamento de custos
derivados do lanzamento da actividade.

Programa V. Intercooperacion e integracion cooperativa

Por medio deste programa impulsanse especificamente as actividades de intercoopera-
cidn, realizadas de forma conxunta por entidades de economia social, especialmente os
procesos de integracion empresarial cooperativa co fin de acadar a dimension
necesaria para mellorar a competitividade.

Ademais...

As sociedades cooperativas, en razén da actividade que realizan, poden ter acceso a e
outro tipo de beneficios ou subvencions especificas, incluso orientadas especificamen- /

te a este tipo de entidades, compatibles cos programas de axudas antes citados.




de apoioiao cooperativismo

Outros mecanismos

Plan de Garantia Xuyveni

Que é?

A Comision Europea vén de establecer o Programa de Garantia Xuvenil como unha
estratexia para reducir as altas taxas de desemprego na xente nova. En Galicia,

a Conselleria de Traballo e Benestar é o 6rgano xestor deste plan.

O Programa de Garantia Xuvenil esta dirixido a mozas e mozos menores de 25 anos,
que non estean estudando e que se atopen en situacion de desemprego.

Cales son os obxectivos que persegue no ambito do emprendemento?

¢ A través deste programa preténdese garantir a igualdade de oportunidades
no mercado laboral.

e Tamén busca ofrecerlles aos mozos e mozas experiencia laboral, formacién
ou cursos de idiomas e TIC.

e

881 99 57 00 f/ garantiaxuvenil @xunta.es / http://garantiaxuvenil.xunta.es g =




" Puntos de contacto

Xunta de Galicia
Conselleria de Traballo e Benestar
traballo.xunta.es

DIRECCION XERAL DE TRABALLO E
ECONOMIA SOCIAL

Rexistro Central de Cooperativas
Edificio Administrativo San Lazaro
15781 Santiago de Compostela

Tfno.: 981 541 675

DEPARTAMENTOS TERRITORIAIS
Rexistros Provinciais de Cooperativas

A Coruna

Avda. Salvador de Madariaga n°® 9-1°
15008 A Corufa

Tfnos.: 981 182 392 / 981 185 890

Lugo

Ronda da Muralla, 70
27071 Lugo

Tfno.: 982 294 288

Ourense

Avda. de la Habana 79-7°

32004 Ourense

Tfnos.: 988 386 401 / 988 386 389

Pontevedra

Concepcioén Arenal 8-2°

36201 Vigo

Tfnos.: 986 817 005 / 986 817 686

Consello Galego de Cooperativas
Edif. Admin. San Lazaro, 2° andar

15781 Santiago de Compostela

Tfno.: 881 999 268
www.cooperativasdegalicia.com




Puntos de conacto

Centros cooperativos de atencion
permanente 2014

— Centro de Desenvolvemento Cooperativo Trans-
fronteirizo de Verin

— Fundacion Terra de Trasancos Cooperativa do Val
— Fundacion Coren

— Camara de Comercio de Vigo

— Camara de Comercio de Ourense

— Fundacién Feiraco

— Fundacién CEL

— Camara de Comercio de Tui

Oficinas de fomento cooperativo (OFC)

— Mancomunidade Terra de Celanova

— Mancomunidade de concellos galegos do Camino
Francés

M~ RedeEusumo

— Agrupacién de Lugo

— Agrupacién de Nogueira de Ramuin

— Mancomunidade da Area Intermunicipal de Vigo
— Agrupacién de Sarria

— Agrupacién de Calvos de Randin

— Agrupacion de Xinzo de Limia

— Agrupacién da Veiga

~ Agrupacién de Sobrado

~ Consorcio As Marina

Mancomunidade de Municipios da Comarca de
— Ordes

Mancomunidade de Concellos da Comarca de
— Ferrol

= Mancomunidade de Municipios da Terra Cha
— Agrupacién de Dodro

— Agrupacion de Ortigueira

— Agrupacién da Bola

— Agrupacién de Mazaricos
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